
附件2
2015年体育经纪人（三级）国家职业资格考试大纲
体育经纪人国家职业资格考试大纲是以社会主义市场经济理论为指导，从培养我国体育经纪人的基本要求出发，以《体育经纪人国家职业标准》为依据，主要考核体育经纪人职业资格应考人员应具备的知识结构、素质和能力。本考试大纲规定了考试的目的、方式及考试内容等，是体育经纪人（三级）职业资格考试命题的依据。
 一、考试目的 

全国体育经纪人职业资格考试是为了鉴定适应社会主义市场经济的需要，规范体育经纪市场，提高体育经纪人员的素质，充分发挥体育经纪人在体育市场中的作用，培养具有中国特色的体育行业的经营管理人才。
二、考试原则
体育经纪人国家职业资格实行全国统一命题，统一组织的考试制度，由国家体育总局职业技能鉴定指导中心组织实施，原则上每年举行一次。体育经纪人职业资格考试合格，由国家体育总局颁发统一印制的《中华人民共和国体育经纪人职业资格证书》。
三、考试科目 

体育经纪人国家职业资格考试分为 “理论知识”和“专业能力” 两个科目。两个科目全部考试合格即可取得体育经纪人国家职业资格证书。
四、考试方式 
闭卷、笔试。 
五、考试时间
理论知识90 min，专业能力120 min。
六、试卷题型 
“理论知识”试卷题型为单项选择题、判断题，合计100分；“专业能力”试卷题型为综合分析题，合计100分。
七、考试范围
 “理论知识”主要考核体育产业与体育市场、体育经纪人活动、运动项目、体育管理、体育市场营销、体育赞助、体育无形资产、信息技术、法律法规及体育经纪人员职业道德等方面的基本理论与实践知识；“专业能力”主要考核体育经纪实务。
（一）体育经纪人理论知识
1、体育经纪人的职业能力与职业道德
（1）体育经纪人职业能力
（2）体育经纪人职业道德
（3）体育经纪人的职业守则
2、体育产业与体育市场知识
（1）体育产业的概念、分类与作用
（2）体育产业对经济与社会发展的作用
（3）体育产业的形成与发展
（4）体育市场的概念、构成要素及分类
（5）体育市场需求与供给涵义、影响因素、需求与供给弹性及其相互关系
3、体育经纪人活动的基本知识
（1）体育经纪人的产生与发展
（2）体育经纪人的分类与作用
（3）体育经纪人的权利与义务
（4）体育经纪人的工作内容
（5）体育经纪活动的运作程序
（6）体育经纪人的管理制度
4、运动项目知识
（1）现代运动项目的发展与分类
（2）现代奥林匹克运动项目设置
（3）现代运动项目的管理机构与制度

（4）全球性赛事基础知识
（5）国际体育组织相关知识

5、体育管理知识
（1）运动员管理
（2）体育赛事管理
（3）体育组织管理
6、体育市场营销知识
（1）体育市场营销概念、作用
（2）体育市场细分概念、意义、原则、标准
（3）体育目标市场选择
（4）体育市场定位概念、方式、步骤、战略类型
（5）体育市场营销组合要素
（6）体育产品构成、生命周期营销策略、定价策略、定价方法、分销渠道的类型
（7）体育市场人员推销任务与步骤
（8）体育广告效果评估
（9）营业推广的形式
（10）体育公共关系的步骤
7、体育赞助知识
（1）体育赞助的概念、干系人、意义、分类、原则、特点、构成因素
（2）体育赞助策划书的主要内容
（3）实施体育赞助计划的具体步骤
（4）体育赞助效益评估的方法
8、体育无形资产知识
（1）体育无形资产的特点
（2）体育无形资产的分类
（3）运动员无形资产开发的内容
（4）体育赛事无形资产开发的内容
（5）体育组织无形资产开发的内容
（6）影响我国体育无形资产开发的因素
9．信息技术基础知识

（1）新媒体及电子商务在体育经纪领域的应用
（2）管理信息系统在体育管理与传播中的应用形式
10、法律法规知识
（1） 民事活动的基本原则、民事法律关系的要素及民事法律行为代理的种类
（2） 合同的订立、成立、生效要件、违约及其救济措施
（3） 劳动合同特征、种类、订立原则及解除
（4） 知识产权的范围及保护
（5） 个人所得税及企业所得税
（6） 不正当竞争行为的表现形式及法律责任
（7） 广告的准则、违法行为及其法律责任
（8） 有限责任公司及股份有限公司的成立条件
（9） 保险的种类
（10） 经营高危险性体育项目许可条件、申请程序、及目录范围
（11） 运动员管理的有关规定
（12） 体育产业经营管理的有关规定
（13） 经纪人在经纪活动中应当遵守的规则
11、体育市场发展动态
（1）国际体育市场发展动态

（2）国内体育市场发展动态

12、体育经纪业务调研
（1） 体育经纪信息概述，包括体育经纪信息的基本涵义；体育经纪信息的主要来源和收集方法
（2）常用收集体育经纪信息方法的一般操作程序，包括：网络信息检索法、问卷调查法、面谈调查法等；
（3）体育经纪信息整理与分析，包括：体育经纪信息分类的方法与原则；体育经纪信息数据资料（定性数据、定量数据）的性质及其整理的一般程序；描述体育经纪信息集中特征的常用统计量（平均数、中位数、众数）及其意义；体育经纪信息分析报告的特点和内容
13、体育经纪业务权利获取
（1）体育经纪业务接洽的涵义与意义
（2）目标委托人和第三方的涵义与范围
（3）目标委托人和第三方的联络方法
（4）体育经纪业务谈判的涵义、原则、要素、程序
（5）体育经纪业务合作意向书内容与形式、签订程序 
14、体育经纪业务谋划
（1）体育经纪业务活动计划的概念、类型、作用
（2）体育经纪业务活动目标的类型、特征
（3）体育经纪业务活动计划的制定依据、制定程序

15、体育经纪业务实施

（1）体育公关客体
（2）体育公关的手段、专题活动

（3）体育经纪项目的市场价值

（4）体育经纪项目的形象设计
（5）体育经纪项目的宣传媒介
（6）体育经纪业务实施过程监控含义、作用、内容

16、体育经纪业务总结

（1）体育经纪业务资料归档的含义与意义、内容、方法
（2）体育经纪客户类型

（3）体育经纪客户关系
（4）体育经纪客户回访与沟通要求，投诉处理方法
（二）体育经纪人专业能力
1、体育经纪业务调研
（1）能够对体育经纪信息数据资料进行分组整理（编制频数分布表）
（2）能够计算体育经纪信息数据资料集中特征统计量（平均数、中位数、众数）
（3）能够理解和解读体育经纪信息描述统计结果（图、表）
（4）能够根据调查目的设计调查问卷
2、体育经纪业务权利获取
（1）能够寻找目标委托人和第三方
（2）能够与目标委托人和第三方进行联络
（3）能够通过常规谈判方式与目标委托人和第三方进行商谈
（4）能够起草合作意向书
3、体育经纪业务谋划
（1）能够从提供的素材中制定出体育经纪业务计划
（2）能够甄别目标委托人和第三方业务活动的目标与要求
（3）根据不同的体育经纪活动类型设计体育经纪商务文案
4、体育经纪业务实施
（1）能够选择公关对象
（2）能够运用常用公关手段开展公关活动
（3）能够分析体育经纪项目的市场价值
（4）能够根据体育经纪项目特点进行形象设计
（5）能够利用媒介对体育经纪项目进行宣传
（6）能够检查体育经纪业务实施过程按计划执行的情况
（7）能够识别体育经纪业务活动的偏差
5、体育经纪业务总结
（1）能够识读体育经纪业务相关记录和文件
（2）能够整理、归类体育经纪业务资料
（3）能够对客户进行细分
（4）能够建立客户关系数据库
（5）能够对客户进行回访
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